ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

DIRECAO DE CONTROLE EXTERNO

SERVICO DE ACOMPANHAMENTO DE GESTAO

Recibo de Envio de Informagdes N° 26/2020

Resultado da Transparéncia nos Portais de Internet 2020 - Ouvidoria

Org&o: PM DE MATO QUEIMADO
Site: www.matoqueimado-rs.com.br
Populacéo: 1.629

Periodo da Pesquisa: 22/06/2020 a 18/09/2020. Periodo para apresentacdo dos recursos: 21/09/2020 a 09/10/2020
conforme orienta¢des dos Oficios Circulares DCF n°® 22/2020, de 08/09/2020, n° 23/2020, de 14/09/2020 e n° 26/2020, de
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Pergunta Avaliacdo | Apresentou | Avaliagao
Preliminar | Recurso? Definitiva
25) Participacéo, protecéo e defesa dos direitos do usuario dos servigos publicos da administragéo
publica (Lei 13.460/2017)
- Canal para acesso a Ouvidoria S - S
- Divulgacéo da Carta de Servigos ao Usuario — (Art. 72 da Lei n°® 13.460/2017) - S
- Divulgagéo do dltimo Relatério Anual de Gest&o (Art. 15, Paragrafo Unico, inciso Il da Lei n® N S S
13.460/2017)
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Assi nado digital mente por: Rodrigo Gonmes Moreira em 18/ 06/ 21.

Confira a autentici dade do docunento em www. tce.rs. gov. br.
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